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| Alestra SmartBusiness eMail |

Configuracion Outlook 2007 (usuario final)

Nota: Para configurar una cuenta de correo de SmartBusiness eMail, se debera utilizar una conexion
a Internet libre de proxy.

a) Abrir el icono “Mail” (Correo) dentro de Panel de control:
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]

b) Hacer click en el botéon “Show Profiles” (Ver perfiles) y luego hacer click en el boton “Add”
(Adicionar):

Mail Setup - Outlook

E-mail Accounts
| Setup e-mail accounts and directories, E-nail Accourts. .. |
e _{
Data Files /
& Change settings For the files Outlook uses to Diata Files. .. |
\Jyé store e-mail messages and documents, = /
Profiles .". .'..
Setup mulkiple profiles of e-mail accounts and f{""g‘H‘,‘_.‘,‘,;;;,"iii;;&;i:‘iigg:':': """ 1R
data files, Tvpically, you only need one, [ :
Close
Mail X
General l

@ The following profiles are set up on this computer:

Remowve

Properties Copy...

'u'JHEnstaft.ing Microsaft Qffice Outlook, use this profile:
* Prompt For & profile ko be used
" Blways use this profile

[

K

Cancel | |
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c) Configurar un nombre para identificar el perfil y presionar “OK”

New Profile

@ Create [ew Profile

Prafile Mame: s,
'.lr'-“lartha Salazar o |

d) A continuacion aparecera el asistente para la configuracién de la cuenta de correo y se
deberan llenar solo los primeros dos campos para después presionar “Next” (Siguiente):
- Your Name: Nombre con el que apareceran los mensajes que sean enviados

- Email address: Usuario incluyendo dominio

Add Mew E-mail Account

Auto Account Setup

Clicking Mext will contact vour e-mail server and copffiqure your Internet service provider or Microsoft
Exchange server account setkings,

Your Mame:

.xiM:artha Salazar R |

Example: Barbara Sankiwic
.

E-mail Address: 'hlsalazar@demu.v—uffte.. COMm. M |

E'faTTﬂ:?E!‘. tafara@contosa, com

Password: |

Retype Password: |

Type the password vour Internet service provider has given vou,

[ IManually configure server settings or additional server types

x)

:J Mext = .}[ Cancel
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e) El asistente realizar4 una busqueda en linea de la configuracion ingresada y cuando los 3
pasos (Establish Network Connection, Search for “cuenta de correo” server settings y Log on
to Server) hayan sido validados y marcados correctos, se habilitara el boton de “Next”
(Siguiente), el cual debera presionarse para continuar:

Add Mew E-mail Account E|

Online search for your server settings...

AN REE L

Configuring

Configuring e-mail server settings. This might take several minukes:
+"  Establish network connection
4 Search for mlsalazar@demo.v-office.com.mx server settings

Log on o server
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f) Presionar “Allow” (Permitir) al siguiente mensaje:

Microsoft Office Outlook

X

i Allow this website to configure
} misalazar@demo.y-office.com.mx server settings?

https:ffautodiscover . w-office. com. mxfautodiscoverf autodisgtwver . xml

Yaur account was redirecked ko this website For settings.
¥ou should anly allow settings From sources you know e trost,

o Al

g) Apareceran dos pantallas para la validacion de credenciales, una del autodiscover y otra del
servidor que esta tomando la conexion y en ambas se deberan ingresar los datos de la cuenta
de correo para que esta pueda ser validada (usuario y contrasefa):

Connect to casum01. hme.alestra. net E| g|

Connect to EXMBXYS01.hmc.alestra. net |E|[z|

ik
Connecting to autodiscover, w-office . com, mx
Connecting ko EXMBERYS01 . hme, alestra.net
User name: |ﬁ misalazar@derno, v-office.com.n V|
User narne: | ﬂ mizalazar@demo. v-office. V| oo
Password: | T ITYYTTY Y |
Passward; I TTIITTITITTI Y]
[ remember my passiy = | | // |
k o 4 .:] [ Cancel l [: QK .:] [ Cancel ]
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h) Una vez validadas las credenciales, aparecerd un mensaje confirmando que la cuenta fue
configurada correctamente. Presionar “Finish” (Finalizar) para terminar:

Add New E-mail Account E|

Congratulations!

Configuring

Configuring e-mail server settings. This might take several minutes:
«"  Establish network connection
~"  Search for misalazar@demo, v-office.com.mx server settings

+"  Logon to server

A

Your e-mail account is successfully configured to use Microsoft Exchange.

[IMarually configure server settings /

b Finish & [ Cancel ]
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i) Posteriormente presionar “OK” en la pantalla de “Mail” (Correo)
Mail X

]

General l

@ The Following profiles are set up on this computer:

kool

Remowve Properties Copy...

When starting Microsaft Office Cutlook, use this profile

{* Prompt for a profile to be used

" #hways use this profile
<K . Cancel |

Al finalizar este paso, usted habra terminado de configurar su cuenta de correo electrénico.
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j) Al abrir Microsoft Outlook, se debera seleccionar el perfil recién creado (esto si hay mas de

uno) e ingresar usuario y contrasefia de la cuenta de correo.
Type a question for help =

[ Microsoft Outlook
File Edit View Go Tools Help

- @

 Saarch ddress books

Choose Profile

Wiartha Salszar [ mew... |
Martha Salazar
outioo:

Profile Name:

ok ][ cancel ] [options =]

92006 Microsoft Corparation. All rights resenved.

2Ix

Connect to EXMBXY501. hmc.alestra. net

Connecting ko EXMERMS01 . hme. alestra.net

|ﬁ mizalazar@demo,v-office . Vl oy

User name:
Bassward: | sessnsenseny |
L:: 2K 'J [ Zancel J
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k) Una vez validados los datos y por ser primer acceso, aparecerd un mensaje indicando que
Outlook esta siendo preparando para que sea usado por primera vez.

Microsoft Dffice Outlook
Preparing Cutlook For First use,
Retrieving mailbox settings. ..

OO )

I) Aparecera un mensaje relacionado al certificado que permite que la cuenta sea direccionada
al servidor confiable y solo se debera habilitar la casilla de “Don’t ask me about this website
again” y presionar “Allow” (Permitir)

Microsoft Office Outlook E

<1 Allow this website to configure
} misalazar@demo.y-office.com.mx server settings?

htkps: ffautodiscover, v-of fice, cam, mxfautodiscoverf autodiscover, xml

¥our account was redirected to this website For settings,

Lo dqu should only allow settings d trust,
:. [«]Den't ask me about this website again; e

.
. . . .

7

qe e

Al :][ Cancel
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m) Aparecera otro mensaje relacionado a Live Meeting (aplica su usted tiene instalada la

aplicacion de Livemeetng) y se recomienda seleccionar la opcion “Don’t show me this
message again” (No volver a mostrar este mensaje)

Microsoft Office Live Meeting

The Microsoft Conferencing Add-in For Microasaft Office Outlook is nok enabled For the

current user profile, Would wou like to wiew and schedule Live Meetings using this user
profile?

. | W Dan't show me this message again.;

Yes | Mo

n) Aparecera un icono en la barra de tareas indicando que Outlook esta realizando una copia
local del buzén y que puede tardar varios minutos:

1, Microsoft Dffice Outlook

Cutlaak is setking up a lacal copy of wour mailbax, It may be
several minutes until all of vour data is available,

i Inbox - Microsaft .. ES

Después de que finalice este proceso, usted podra hacer uso de su cuenta de Correo
Electronico de SmartBusiness eMail.
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